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0 - RESUMEN EJECUTIVO

La poblacion de Villasantana, una comuna ubicada al sureriente de la ciudad de Pereira,
como muchas otras, se ha caracterizado por un notable deterioro en la calidad de vida, un
debilitado tejido social y un alto indice de violencia expresada en la falia e espiritu de
convivencia y de solucion conciliada de los conflictos.

Este trabajo esta encaminado a mejorar el nivel social y calidad de vida de 105 habitantes
de la Comuna de Villasantana a través de la construccion de una cultura de y para Ia paz,
la resocializacion de los agresores del nucleo familiar v 12 generacion espacios pard el
adecuado manejo del tiempo libre de los jovenes involucrados en prostitucion y adicciones
como Ia droga y el alcohol.

La construccion de la cultura de paz se desarrollara vinculando a [a comunidad en forma
directa en 1 solucion de sus conflictos, recogiendo experiencias ya vividas con exito en el
pais como oS pactos de no agresion y convivencia ciudadana, 1a aphcacmn de nuevas
esirategias camo la creacion de una carta de valoles fl -;-;-_j;,;;;ulada per E“QS z:;..:-_"élsmas a Ia_

acuerdos minimos de compmtan‘uento con alcancea E)'@lﬁa;ﬁ_ﬁﬁé;.}?
mutua y el intercambio de saberes. :
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D:ferentes instituciones tanto del nivel municipal ca m 1acional (i
inspecciones de Policia, la red de maltrato infantil, q
han dedicado sus esfuerzos a la proteccion y aalst@n de las
intrafamiliar y 1a sancion de los maltratantes.
Sin embargo, hoy conocemos que aplicar 1a represmn gi na las causas q¢
de la situacion de violencia, de ahi que parle de este w?’a‘* 0 sea la atencion t
a los agresores o victimarios, a 1a vez que, se lnvalug aala
misma a través de la determinacion o reconsideracion de patrones de
que daran lugar a un “Manual de Convivencia”.

Conscientes que las soluciones deben trascender la pe
ﬁﬂtular a los jovenes como dinamizadores del desarrollo

odo lo anterior se sumara la labor que desde la Casa de Justicia Se
desam:ﬁandﬂ sus profesionales para lograr la recuperacion de la confianza cmd
traves de la presencia institucional, el acercamiento de la justicia al cmdada 0,

resolucion pacifica de conflictos, Ia desconqeshon de despachos judiciales y la redu
de Ia impunidad.

pom_o se ve el proyecto va dirigido a la construccion de Convivencia partiendo de 1o
mdmdtf.al a lo familiar y grupal; de la prevencion, a la intervencion y la represion; y de Jo
pedagogico a 12 obtencion de resultados en materia econdémica y social.



Los recursos municipales comprometidos en este programa estan garantizados y hacen
parte de la ejecucion presupuestal de la actual vigencia fiscal, lo cual garantizara la
iniciacion de cada uno de los proyeclos. En tanto que se espera la aprobacion de
recursos del nivel nacional y cooperacion internacional, considerando qgue los objelivos
que se plantean se encuentran debidamente amculados con el actual Plan Macional de
Desarrollo “un camino hacia 1a paz”. | | |

&5 e Ia Lomithm g0 viia Nia & |
La coordinacion, supervision y se _;uirhi'ente de las metas que se plantean ﬂ{n 4 Cargo
de la Casa de Justicia de Villasantana y la asesoria a carg@ ﬂ% l‘a Unw mza sidad Autonoma
de Manizales. T T AR TP I L O |'L S

> Completar con datos generales "“h r 2T CO
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SELECCION DEL TEMA DEL PROYECTO

1.1 Nombre del Proyecto

- Programa de Atencion Integral para la Convivencia pacifica, la resocializacion y 1a
adaptacion laboral de los habilantes de Ja Comuna de Villasantana de Ja ciudad de
Pereira. - IeElime £ "
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El proyecio fue formulado en forma
parte de la Casa de Justicia de Vgll
. de Manizales y ajustado por los € tuq_f-ﬁ:}?

Como Coordin adores del Proyect@ en cuanto a su ejecucion a nivel municipal, se h:

[arths Elena Bedoya Rendon. |Alcaldesa de
Liliana Monszalve Morales ‘;‘E-c:r- _
I‘J’ILIF!IG{_QQ_

Maria Enerieth Pulido Meza [Caza de Jugtic
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1.3 Instituciones participantes

. Alcaldia de Pereira, Secretaria d= Gabieft
Fermanentes v Corregidurias y Ofi f“
Instituto de Cultura de Pereira
Casa de Justicia Villasantana
Ministerio de Justicia - USAID - Ch
Universidad Libre

Lideres Comunitarios
{Comunidad en General




2 MARCO DE REFERENCIA

2.1 Diagnostico situacional de la Poblacion a Ia que va dirigido el Proyecto

Villasantana es un asentamiento urbano de la ciudad de Pereira que para 1999, tenia una
poblacion de 17.000 hahitantes aproximadamente en 14 barrios, cuya estratificacion en
un 90% corresponde a bajo-bajo y el 10% restante a bajo, [0 que significa que sus

habilanies se encuentran por debajo de [a finea de pobreza ya que su ingreso no alcanza
a cubrir una canasta basica de consuma.

Geograficamente configura una Isla en Ja ciudad, lo que ha inflmdo en un alto indice de
. marginamiento social sostenido, a o que se suma la reubicacion de personas de seciores

de alfo tiego de [a ciudad (antigua galena} y un alto porcenlaje de poblacion allegada
COMmo con*:ecuenma de Invasiones masivas.

Su poblacion en general tiene l3ajis liveles de € scalarldad formal, esta conformada con
diversos nucleos familiares, com’@ de’ famllla u Gtras panentes que hacen
las veces de lideres o cabezas 13 o ] 3T¢ ym fami lre’%

a o cual se asocia un aito cnns | OOl Y (rodas, 1a desercion escor
alto porcentaje debido a la situacion econdmica de los padres, fa v cia y el crecimiento
de la poblacion. - ; & | i

Las actividades economicas d - poblacion  son: ¢ 5, Oficio
agricultores, madres comur lt 1rias cladores, mendicidad y otras. dentr --'r-de las cuales
sobr esalen la DTOSU[UCIOH A kil B e T G R A SR R TR L R S

Las acciones definidas en este
.’ de 7 miembros, 50 agresores
‘conslituiran en multiplicadore
efecto de arrastre y det
beneficiaremos mediante Ia f¢

2.2 Antecedentes _F_
Durante Jos anos 90°s la p
altos indices en materia de
a medir la violencia (No.
caracterizara esta poblacid
(Pereira) del Pais mas vio



tornwﬂmente establecidos 'y que sumado al
Autoridad (Casa de Justicia) ex

han descendido considerablem
menos hechos violentos en ast

| impacto generado por Ja presencia de
plican por qué a partir de 1999 los indices de homicidios

enle en esla poblacion, 1o cual no quiere decir gue haya
a poblacion.

En esta comunidad §@ han trabajado diferentes diagnosticos y progrém-asz

] - - - SOy S : . - - ) :
Uurante 1997 se dio IO al proceso de construccion del Plan de Desarrollo de la

“omuna de Villasantana con una am plia participacion ciudadana entre las cuales citamos
a com'un-eros, directivos juntas de accion comunal lideres comunitarios, madres
(fromunitarias, organizaciones civicas, tercera edad, grupos juveniles, grupos de mujeres,
lideres baniales, arupos ecoldgicos, comunidad educativa y ONG, o

i
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Este trabajo culminé con el PLAN DE DESARRO
mediante la construccion de una vision cor
problemas, se definieron las estrategias y
vivienda, deporie y recreacion, grupos sociales, educ:
publicos, fomentos econdmico y productividad
sequndad ciudadana y justicia.

Ello permilio grandes avances en cada f --
anos, lo cual sumado a la escasez del It
cumplimiento satisfactorio de las metas proj
la credibilidad de la poblacion. |

.a Academia también se ha ocupado de Ja ¥i
como el de ORLANDO PARRA G Y GONZ
Mileniof1990-2000. EI caso de Pereiral.

Finalmente la ENCIPLOPEDIA VIVA, Recop
Urbana Parlicipativa, trabajo desarrollado dentro
de Justicia en el ano 2000, constituye un insu
permitira pasar del diagnostico a lo vivencial y de esl
social, de sequridad y economica o productiva.

L '_.!‘-u"
T : I

2.3 Descripcion del Problema vy sus “;

=0y

Pereira es una de las ciudades mas violentas del pais gs"sig; hechos nos indican que e

poblacién de Villasantana la violencia hace parte integral de la vida de los individt 0S y de
su relacion con la familia, fa comunidad y el entorno,




t_'ll'ar;_,'-é*."}_ixf 1as ﬂ“i‘ii-r’jUﬂi)iiﬁb{iﬁ (HQ f@“@ji“l
azones: La existencia de factores S0C]
pueden medir efilaf_i[SUCHl'H@I'l[E, [

sobre hechos violentos difer

esla realidad Contundentemente
ologicos que inciden

en 1a violencia y que no se
insuficiente v POCO contiable informacion estadistica
entes a los homicidios, Ia reglidad aparente (Ia que se conoce

2Ol varias



€3 una vivkencia que

por denuncia) s - b
c1a) solo alcanza el 27% de Ia real.

El trabajo realizac | .

tallereqjde §8|_qu8(19 desde la Casa de Justicia, los diagnosticos y trabajos ya citados, 108

GI’IC-UF_‘:;taS‘ arrollados Para conocer las necesidades sociales y la aplicacion de 60U
- €N 13 comunidad sobre el tema nos seffalan indisculiblemente que la de hoy

JiSTiTos _ S€ genera de fa no exislencia  de reglas de jueyo claras para fos
IO SSPRCOS de ks refaciones sociales que sean aceptadas por todos y Cuyo

tr iento partir T = ivenci '
( e:taguentio debe partir de la construccion de condiciones para la convivencia pacifica y
jue debe involucrar como estralegias la Prevencion, la intervencion y la Represion.

Pero tratar la violencia implica atacar sus causas: La ignorancia, la pobreza, |a falta de

oportunic{ades, la perdida de valores como el Respeto, a tolerancia, el amor entre otros,
el acoholismo, Ia drogadiccion, etc.

—

{ .
En este sentide, varios indices nos muestran la gravedad de Ja situacion y sus
consecuencias: | .

= Poblacién con Necesidades Basicas Insatisfechas: 100%
-Viviendas con Hacinamiento: 100% de la muestra =
-Viviendas con dependencia economica: 100% de la muestra

QRIS SILG-E0CIH & QO ¥

- T i e
-Viviendas con desercion escolar: 1005 de [a muestra SR BS Matianie & SIEatar
« Linea de Pobreza. Medida por el nivel de ingresos que determina
adguirir una canasta de bienes y servicios, en pobreza exirema

poblacion.

« Indice de Calidad de Vida: NBl+Linea de pobre:
debhajo de la media. -
Indice de desarrollo humano determinado por
social, oportunidades de capacilacion y 4cceso

2.4 Justificacion

Seglin la teoria en resolucién de conflictos 1a viol
en si mismo sino como la manifestacion de confli
positivos sino la manera como éstos se resuelven
La violencia es una manifestacion negativa de la 1
destruccion fisica o0 emocional del otro.

r

-

Pero reducir la violencia nos obliga a mlk ;
disminuyan los problemas sociales que le dan o
estudidadas como la de Bogota, Cali y Medellin.

Para la artual administracian munirinal de Parair



roal del problema, osto €5
4 Ja creacion de

identificar sus
SU resolucion.

onfocarse en 1a solucion 3
de cultura, de formacién-irﬂervencmn par
idad reconocet su entormnmo,

proponer acciones pata

onen atentando COD Ia armonia familiar Y
y extensit)mslas de

sion fianciera dehe
Convivencia,
ge le permiia 2 cada comun
g causas ¥ congecuencias ¥

la mnvel
Construccion de
oporlunidades d
Propios problemas, Su

quienes Vi

Ello implicara también resocializar &
1 agenies muliiplicadores

social ¥ constituir a 108 jovenes €l
heneficios del programa.

B eje de la prevencion s i formacion ciudadana en una pedagodia de 50|UC19" no
. siolenta de conflictos y © dasarrollo de Proceses reeduca vos dmgldus “ masas
Sdadanas para 1a construccion de nuevas practicas para la resolucion defcamnigios ¥ ~

f srtalecimiento de las relaciones sociales, el i K *‘;-5 e85 uc
intercamblios. 2o T Coy

L
g

pesarroliada m adiante la
con conductas que se asocian a ¢
lentos como las adicciones pero

| 2 intervencion sera d
ol tratamiento de jovenes
la comision de hechos vi0
de oporfunidades que partiran de sus
a1 mundo fahoral 0 nrocuchivo.

| 2 Justificacion de este trabajo puede resumirse el
Conyivencia y la paz o la construimos entre todos
terminara deborandonos 4 todos ..." |

2.5 Tiempo

£l proyecto sera ejecutado en una primera -.
la del 15 de abril del 2002 y su finalizacion deber.

2.6 Recursos

RECURSO Fm
HUMAN i

P «Funcions
Mllasa _

C
INICO

«Logistica

=

sCoopera




2.7 Actores

Car- : )
Seran actores en la ejecucion de este proyecto:

Secreta o
;un ria de Gobierno Municipal ‘ s
Cionarlo
2 s Casa de Justicia de Villasantana | -
omunidad Villasantana - -
ONG seleccionadas § =
Lideres comunitarios B e
3 DISENO D IE L’f;f':' Ei_i’i‘fTRﬁTEGIA i ol
I 8 e - o
3.1 Matriz de Planificacion e
( PREGUN TAS JELEMEN 105 |1 LOGICADEL |2 TEE “‘M F' e
| | EL ‘r-nmscm | ki | S )
| i ROYECTG |
E—’ AR A QUE Finalidud
UE iObjetivo del
Eruymto o
EOM[} ecultados -
ICON QUE Actividsdes  |[INSUMOS: Fisicos, humsr

3.2 Finalidad

Contribuir a la creacion de condicio
habitantes de la comuna de Villasantal

3.3 Objetivos

. 334 Objetivo General

Desarrollar un Programa de Atent
resocializacion y a adaptacion Jaboral

la ciudad de Pereira.

3.3.2 Objetivos Especificos (resu

« Formar en Valores y resolucion |
Villasantana con el fin de forfalecer

Brindar tratamiento terapéutico a
como generadores de la misma.

Resmaﬁﬂf y aﬂaptar |abor a

»




“
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3.4 Resultados:

«Creacion de una Cultura de y para la paz en la poblacion.
sDisminucion indices de violencia intrafamiliar

«Reduccion de los indices de criminalidad. |

4 FORMULACION DE LAESTRATEGIA

4.1 OBJETIVO I : Fermar en valores ¥ rasolnetin pﬂmﬁm de -{«'ﬂ;?ﬂfﬂﬂf a *-‘? 1

Actividades

comuna de Villasantana. RN
RESULTADQO: Crear en la peblacién una cultura de y para la paz
o e

Recursas

Seleccion de
las familias
heneficiarias
del Programa

]

de familizs. 2. Convecarala
comunidad en general y socialigar
o] proyecto. 3. inscricipcion de
familias interesadas en ser
henficiarias del programa. 4.
Seleccicn de las familias confornie
alos criterios definidos.

1. Definir criterios para la seleccion

= L

Elaboracion
de la Historia
Familiar de

1. Disenar formato ¥ encuestas a
aplicar. 2. Recopilar informacion
de cada familia 7 aplicar encuesltas.

cadaunode 3. Sistematizar 1a informacion.

los nucleos

familiares

beneficiarios.

Contratacion |1. Constuccion Terminos de

ONG. Referencia 2. Evaluacion
Propuestas. 3. Adjudicacion
contratizta 4. Elaboracion y
legalizacion contrato

Ejecucione |1, Plan de Trabajo v cronograma de

Interventoria |actividades 2. Seguimiento 7

Contrato evaluacion

Entrega 1. Construccion de Carta de

Manual de [Valores con las familias

Convivenda |beneficiadas. 2. Pactos de no

agresion y susaripcian de acuerdoy
sohre convivencia pacifica. 3,
stablecimiento de Redes de

yuda e intercambios.

Sistematizacion Infarmacidn,




2 OBJE

THO; T R

RIZSULT:\DO Dis

nnnm:mn & mlmcn Inttaiamtlru

e e S SR S ST S

vy aLm‘rro a ) agreseres del rmrhro fmm!m:.

|Verificacion

Fuentes de \
|

[_iztado de
Perzonaz a
ntery enar.

Actividades |Tareas Recursos Tng‘;;ﬂdmes
seleccicn 1. Revisar expedientes sobre  [HUMANGS: Funcienarios fasa de [Poglacian
ibenefiqiarios C3303 achvos Vialencia hasticia, FINAMCIERQS: zsleccionada/ Total
\d‘?l Programa|  Intrafamiliar, 2 Presupuesto Municipal TECHICOS: |de Erpedientes
| 4. . Seleccionar 50 casos que Lozistica Casa de Justicia |
| ameriten intervencién sice- |
social para el manejo de la
agre"nﬁdai 1. Prmer taller de
sensibilizacion con cada nucleo
| familiar. 4. Suscripcion de
_ 1, concaliaciones y acuerdos
' ‘ . donde se imponga como |
| 5 compromiso el sumnnmmnta a | ~
tratamiento terapeutica. o, gt R
Contratacion |1. Construccion Tm‘nmaa de | g
ONG. Refprnnma 2. Evaluacion ‘f
prc_pup_m' 3. Adjudicacion pﬁ Al
lcontratizta 4. Elaboraciony s @_ﬁ'
| lezalizscion contrato.
Fomizion de |1, Remisidn listado de
lpersonasa  [beneficiarios 7. Iniciacién _
intervenir a  [tratamiento terap eutico
Entidad
Responsable
de
IT ratamiento
Terspeutico =
Atencion 1. Seguimienta de asistenc
tergpeitica  [sesiones de cada uno dz los
| lseleccionados. 2. Iniciacicn
¢ ‘ sctnalizacion historia clinie
J‘_F,.emiaim resultados a Inter

Contrato Acta |
=oz\de Iniciacion

A Cas

wida |[Interventoria

del Contrato

1
i

{Historias
{Clinicas




By

cf OBIETIVO 3 ; Resocializar y adaptar laboralmente a 100 jovenes con inadecnadas
Aducig de

Sven ) comporiamiento social (dvogadiccion, prostitucion, alcoholismo, delincnencia
1),
ULTADO: Reduccion indices de criminalidad.
s
m"ldﬂdes Taress Recursos Indicadores (Fuentes de
Verificacio
Dt - - agnosti 5
o oerares 3 1. Recopll_ar informacion sobre HUMANOS: Funcionarios Casade |Diagnostico Doammento
Rt € jartes, gﬁg?s y necesidades sobre  {Justicia. TECNICOS: Logistica Casa Pr ogama de
T SO eicapacitacion. 2. Recopilar de Justicia Capaditacio
Svenam. finformacién sobre pro gramas para | b€
ocupacion de jovenes como: PLAN Intervencicon
COLOMRIA, SENA. Desarrollo
Comunitario Alcaldia. 3. |
. |Caracterizar oportunidades lab orales| |
¢ {enla comuna4. Formular Programa
de Capacitacion e Intervencidn. _ | |
;i::lpm de L. Definir criterios parala seleccion [HUMANOS: Fundionarios Casa de  [Poblacicn Listadode |
- €58 de jovenes. 2. Convocarala Justicia. TECNICOS: Logistica Casa |seleccionada/ seleccionado
1?_ﬂtulm' en el \comunidad en general y sodializar |de Justicia, Poblacion convocada (s
Ograms el proyecto. 3 . Inscricipcion de
1‘ jovenes candidatos.. 4. Seleccion
A conforme alos criterios deﬁnidos
GESUC!I de |l Presentacion de Programa a  |HUMANGOS: Coordinacion Proyects (No. Canvenios Convenios e
{CGwenlos Empresas, pubhcas y pnvadas que {Alcaldesa de Pereira celebrados 1ﬁfm% de
ONG, puedan vincolar jovenes. 2. | ) Visitas
erapresas, Suscripcion de Convenios | '
plblicasy | - g ' |
jprivadas para { - | 1I
vinculacion
labaral o
financiacion
. - (Vinaulscien 1. Disgnostico de Jovenes (HUM. Histariss
de requieran stencion terspeitica | Clinicss
beneficiarios |para superar adiccdon. 2.
que lo Suscripcidn de copmpromiso. 3
requierana [Remision a entidad respensable
Atencion i ' !
terapeitica 3
Capacitacion {1. Celebrar contratos con ~ [Listados de
v Adaptacion |entidades 5eleccimadasp " s [Asistenci

laboral de capacitacion 2. Der.emnnar |
Jovenes perfil ocupacional de cadn linterventoxd
seleccionados |seleccionado. 3. Definir grupo

| gauerdo a los perfiles
l oapacionales. 4. Ejecutar los 0

_ contratos de capacitacion |
Creacion 1. Secializar programa con ames |
Wicroampress dadyjavmesej LIt T |

s, empresa  [Asesarig y ecorapariamie
asociativas, (Entidad responsable. 3. P :
redes de funcionamiento, formulacian
intercambios
de saberes.

= . —




& PRESUPUESTO . ; ‘
- (organizar presupuestoespecificar si es en miles de pesos )

2002 T2003 Total :

Recursos Humanos y Tenicos | 50000

1 ONG Ejecutora Programa de 22.000.000.00 22.000
Formacion de Valores y Resolucion | |

acifica de conflictos | iz o0 |
.&1) ONG Ejecutora programa de - [15.000.000.0040.000.000.00 5'5-909000

atencion terapeiitica | SRy, L S8 e By

1 ONG Ejecutora programa de - [80.000.000.00 60.000.000.00(1 40000099
Adapctacion laboral. e o _ ¥ Rk b, .78

v -r‘-'"-'i .

Recursos Humanos y |
Témicos
1 ONG Programa de (14000000
Formacion de
Valores y

_ [Resolucion pacifica |
. de conflictos |
TONG programa de 10000000
atencion terapeitica

.
SIO €S



